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[bookmark: _Hlk57966500]本学期教学任务圆满完成，考试纷至沓来。本次我们调研了学生对院系教学管理的满意度。此次调查，共回收问卷227份，除了实习，覆盖近二周有教学任务的所有自然班级。
[bookmark: _Hlk37771011]一、教学基本情况
（一）学生信息员对近两周教学总体满意度
[bookmark: _Hlk37770472][bookmark: _Hlk37771273][image: ]调查结果显示：学生对近两周教学情况的满意程度较高。有13名同学认为“一般”，占学生总数的5.7%。详见图1。



图1  学生信息员对近两周教学整体评价
[bookmark: _Hlk57966443][bookmark: _Hlk40863475]（二）学生所在班级出勤率
[bookmark: _Hlk57966605][bookmark: _Hlk59800921][image: ]调查结果显示：学生整体出勤率较高，学风较好。详见图2。本月我们发现部分班级见习课私自调课，影响教学秩序，造成不良后果，希望加强纪律管理。



[bookmark: _Hlk54253824][bookmark: _Hlk57966685]图2  学生所在班级出勤率情况
二、我为教学改革建言献策
课程是高校人才培养的重要渠道，提高课程质量，实现从“水课”向“金课”转变，是建设“一流学科”“一流大学”的基石。我们共收到152条关于改进课堂教学效果的意见建议，结合信息员座谈会相关反馈，将意见整理汇总如下：
1.课程设置，包括课程开设的先后顺序、各课程之间衔接，要符合知识论的规律，要充分考虑学生对知识的接受能力，保证课程学习效果。建议对教学效果进行及时评价，了解学生对知识的接受情况，及时对教学模式进行调整。
2.教研室要做好一门课程多位教师授课的教学衔接工作，根据难易程度和教师教学熟练程度合理进行教学安排，同学们普遍反映同一门课教师教学水平差异较大，严重影响学习效果。
3.教研室要落实集体备课和教学法研究工作，要把教研活动扩展到更为深广的领域：一要研究教与学的关系，二要研究教与学的目标，三要研究教与学的操作程序，尤其强调对学生学习需求和专业特征的分析，真正体现“以人为本，关注学生”的教育理念，促进青年教师的专业发展，提升课堂教学效果，消灭学生口中的“水课”。
4.做好线上教学经验总结及与线下教学结合的相关研究。
5.创新实践教学模式，调动学生积极性，鼓励学生多动手。
（部分具体问题整理后单独向相关院系反馈）
三、我对信息员工作改进有话说
为了改进信息员工作，让信息员队伍建设可持续性发展，我们也向同学们收集了对信息员工作的意见建议，汇总如下：
1.建议以班级为单位建立教学信息小组，以院系为单位建立信息站，健全信息员工作体系。
2.建议开展教学信息员培训会，提升信息员工作能力。
3.建议开展形式多样的信息员工作会，增加信息员之间的交流沟通。
4.建议在开学前、学期末分别进行一次关于教学工作的摸底调研。
5.建议面向全校公开教学信息反馈邮箱，广泛收集学生意见，全面了解教学情况。
6.建立信息员考核制度，评优、评先有据可依。
7.建立信息员反馈系统，提高信息反馈的效率
我们将积极采纳各位同学的意见，健全规章制度，规范办事流程，把教学信息员工作做实。
其它反映问题均向相关部门单独反馈。
教学信息反馈邮箱：jpzx38185261@126.com
结语：本次调查的具体数据及信息，已分类整理并实时反馈至学校教务处及各教学单位。
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