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[bookmark: _Hlk40864510][bookmark: _Hlk39050657]有序、高效、主动——大学生教学信息员教学集中摸排工作报告
3月23日，经历了四轮在线教学直播课程的“洗礼”，学校线上教学服务全面展开，基本实现与原教学计划有效衔接。
教学秩序是否有序？线上教学是否高效?学生学习状态如何？带着这些疑问，我们通过全校215个教学信息员对教学第六周2709门次课程进行了基本情况摸排，并对数据信息进行了统计和分析。
一、学生对线上教学总体满意度
[image: ]调查结果显示：经过一个月的线上学习，教师和学生均已进入较好的状态，学生对线上教学整体满意度较高，达到97%；但尤其值得的是不满意和非常不满意的学生意见，我们第一时间与其取得联系，了解情况，并向相关单位反馈，也会在今后的工作中持续关注。
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二、教学秩序
1.调停课情况
[image: ][image: ]调查结果显示：一周七天的教学活动中，每天平均调课率为2.80%，累计调课总门次数占开课门次数的比例仅为2.98%，线上教学秩序稳定良好。众所周知，线上教学秩序受网速、设备、平台等因素的影响比较大，可以看出学校各部门和老师们克服困难，共同保障线上教学顺利开展，为如期保质保量完成教学任务奠定坚实的基础。
2.教师教学状态
我们对课堂教学教师的主要教学行为进行了调查，结果显示：绝大多数教师能够按时上课，并组织线上签到监督学生到课率，做好课前准备工作。教学中老师们能够及时分享课件等教学资源，与学生积极互动，部分教师教学之余还能够组织讨论和答疑，增强对学生知识掌握情况的了解，积极打造高效课堂教学模式。
[image: ]调查中还发现，还存在教师不出镜、教师没有合理调配视频教学和讲解的时间、课后作业批改不够及时等问题，我们会进一步调查和跟踪督导。
三、学生的学习状态
在为期一周的调查中，学生信息员们表现出非常积极的工作态度，认真收集同学们的意见和建议，如实做好每一节课的堂课记录。从反馈的情况来看，同学们大都适应了线上教学模式，能够做到提前预习，课后复习，积极完成老师的作业。但是从自发学习过渡到自觉学习还需要付出更多的努力。
四、建议和意见
高质量的线上学习就是引导学生从自发的学习状态过渡到自觉的学习状态。这对教师的教和学生的学都提出了更高的要求。根据调查结果以及与部分学生线上交谈情况，对线上教学提几点建议：
1.关于教学设计：希望以教研室为单位能够针对线上教学的特点，进一步做好课程设计。老师们能够改进教学方法，​如案例导入、讨论互动等启发式教学法，提高学生的学习兴趣。课后可以出好复习测试题，加强教学过程的考核和管理。
2.关于教学资源：希望老师们能够及时上传教学资料，方便学生在没有书的情况下提前复习、课后补充笔记和复习，养成学生自学的良好习惯。希望老师们能够设置课堂视频回放，以便学生听不懂、停电、断网等情况，能够及时补救。
3.关于直播和互动：希望们可以视频出镜，尽管图像很小，有些肢体语言对学生学习有很大帮助。老师们上课时尽可能保证周围环境安静，有的噪音会影响学生听课质量。
4.关于实验和实训课：实验和实训都需要在实训室（实验室）手把手进行教学和练习，由于条件限制，操作项目无法实现，希望老师们注意线上与线下教学的衔接，确保学生完全掌握知识。
5.关于如何提高线上学习能力:希望同学们能够做到“课上抓听讲、分类做记录、课后抓训练”。要有选择的听课，听重点，听疑点，听老师重复之语，独到之处，点睛之笔。要做好笔记，要有分类，记规律，记关键，记要害之处，疑惑之点，规律之魂。要抓住机会展示自己，表达观点和自己的学习状态。要更加主动做好练习，根据老师的课堂教学内容科学编制一定时限的训练习题，用来巩固课堂知识。 
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